E Procedura zawierania uméw zatgcznik nr 24

sosnowleckle
WODOCIAGIsA
UMOWA nrr ............
o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekow
z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym
zawarta W dniu  .eeeeeeeens pomiedzy Sosnowieckimi Wodociggami Spoétka Akcyjng, 41-200 Sosnowiec

ul. Ostrogodrska 43, osobg prawng zarejestrowang w Sadzie Rejonowym Katowice-Wschéd w Katowicach VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000216608, czynnym podatnikiem podatku
od towardw i ustug NIP 6440011382, posiadajacg kapitat zaktadowy w wysSOKOSCI ....cccoeeveeeveineirecesinnns PLN (wptacony
w catosci ) zwang dalej Spotka, reprezentowang przez:

zwanym dalej Lokatorem.
[osoby prawne:]
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zarejestrowanym/gq w
adres poczty elektronicznej

§ 1. Postanowienia ogodlne

1. W zwigzku z art. 6 ust. 5 i 6 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekdw (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1437 z pdin. zm.), zwane] dalej Ustawg, strony zawierajg umowe
o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdow dla lokalu nr ..........ceunne. (zwanym dalej Lokalem)
w budynku wielolokalowym przy ul. ..., w Sosnowcu (zwanym dalej Budynkiem) na warunkach
okreslonych w Ustawie i Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania sciekdéw na terenie Gminy Sosnowiec
zatwierdzonym Uchwatg nr 241/XI1/2019 Rady Miejskiej w Sosnowcu z dnia 11 lipca 2019 roku w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Sosnowiec (Dz. Urz. Woj. SI. z 2019 r.,
poz. 5326) oraz niniejszg umowa.

2. Spotka oswiadcza, ze wiasciciel/zarzadca Budynku (zwany dalej Odbiorcg) potozonego w Sosnowcu przy
Ul e sktadajgcego sie z ..ooeevevnrinnnennn. Lokali, z ktérym Spédtka zawarta umowe .....................
zdnia ...ooeevveeeennn. r. o zaopatrzenie budynku w wode i odprowadzanie z niego Sciekdw, ztozyt wniosek, o ktérym
mowa w art. 6 ust. 6 Ustawy.

3. W przypadku, w ktérym po stronie Lokatora w niniejszej umowie wystepuje wiecej niz jedna osoba to ponoszg one
solidarng odpowiedzialnos¢ za zobowigzania z niej wynikajace.

4. Lokator Budynku oswiadcza, ze Odbiorca powiadomit go o przyjetych w Budynku zasadach rozliczen za dostawe
wody i odprowadzanie $ciekdw, w tym o metodzie rozliczania réznicy wskazan pomiedzy wodomierzem gtéwnym
mierzgcym ilos¢ wody doprowadzanej do Budynku (dalej zwanym Wodomierzem gtéwnym), a sumg
udostepnionych do odczytu wodomierzy wody zimnej zainstalowanych w Lokalach i przy pozostatych punktach
czerpalnych (dalej zwanymi Wodomierzami) oraz o kosztach i warunkach utrzymania Wodomierzy a takze
o obowigzku regulowania dodatkowych optat wynikajgcych z Taryf, o ktérych mowa w § 10 niniejszej umowy, za
dokonane przez Spotke rozliczenia.

§ 2. Warunki $wiadczenia ustug

1. Dostarczanie wody o cisnieniu umozliwiajagcym normalne uzytkowanie wody z przeznaczeniem na cele .............
do Lokali nastepuje zgodnie z warunkami technicznymi instalacji wodociggowej, za stan ktdrej, zgodnie z umowg
zawartg pomiedzy Spotkg a Odbiorcy, o ktorej mowa w § 1 ust. 2, odpowiada Odbiorca.

2. Spétka zobowigzuje sie do ciggtego odbioru z Lokalu sciekéw o stanie i sktadzie okreslonym w obowigzujgcych
przepisach .



§ 3. Obowigzki Spétki

Do obowigzkow Spotki nalezy:

1) dostarczanie wody do Budynku i odprowadzanie z niego Sciekdbw o stanie isktadzie okreslonym
w obowigzujgcych przepisach,

2) zapewnienie zdolnos$ci posiadanych urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, do realizacji dostaw
wody do Budynku w wymaganej ilosci oraz dostaw wody i odprowadzania Sciekdw w sposob ciggty
i niezawodny,

3) zapewnienie nalezytej jakoSci dostarczanej wody w zakresie posiadanych urzgdzen wodociggowych.

4) usuwanie awarii urzagdzen bedacych w jego posiadaniu,

5) zainstalowanie i utrzymanie wodomierza gtéwnego,

6) poinformowanie Odbiorcy i Lokatora o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody do

Budynku, w sposdb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym,

7) Spotka moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 86 poinformowa¢ wytacznie Odbiorce, o ile planowany czas
trwania przerwy w dostawie wody do Budynku nie przekracza 12 godzin,

8) niezwtoczne poinformowanie Odbiorcy i Lokatora, w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody do Budynku, o ile czas ich trwania przekracza
8 godzin,

9) zapewnienie zastepczego punktu poboru w razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody
przekraczajgcej 12 godzin i poinformowanie o tym fakcie Lokatora, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu
poboru wody.

§ 4. Prawa Spotki

Spétka ma prawo do odciecia dostawy wody do Budynku po 20 dniach od zawiadomienia o tym zamiarze
Powiatowego Inspektora Sanitarnego, Prezydenta Miasta, Odbiorce oraz w sposdb zwyczajowo przyjety Lokatora
jezeli:
1) przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
2) Odbiorca nie uiscit naleznosci, o ktérych mowa §1 ust. 4 za petne dwa okresy obrachunkowe nastepujace po
dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty,
3) jakos¢ wprowadzonych sciekéow nie spetnia wymogdw okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzono
celowe uszkodzenie albo pominiecie urzgdzenia pomiarowego,
4) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie Sciekéw, tj. bez zawarcia umowy,
jak i przy celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.
W przypadku odciecia dostawy wody z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt 2 oraz ust. 4 pkt 1, Spétka zobowigzuje sie
do udostepnienia odptatnie zastepczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
i poinformowania w sposéb zwyczajowo przyjety Odbiorce oraz Lokatora o miejscu i sposobie udostepnienia tego
punktu.
Koszt przywrdécenia dostawy wody do Budynku i otwarcia przytacza kanalizacyjnego ponosi Odbiorca.
Spétka ma prawo odcigé dostawe wody do Lokalu zawiadamiajgc na co najmniej 20 dni wczesniej powiatowego
inspektora sanitarnego, prezydenta miasta oraz Odbiorce i Lokatora jezeli:
1) Lokator nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe nastepujgce po dniu otrzymania upomnienia
w sprawie uregulowania zalegtej optaty,
2) zostat stwierdzony nielegalny pobér wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekéw, tj. bez zawarcia umowy,
jak i przy celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach w lokalu.
Przywrdcenie dostawy wody do Lokalu nastepuje na koszt Lokatora.
Osoby reprezentujgce Spoétke, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia majg prawo wstepu na
teren Budynku oraz do Lokalu w celu:
1) przeprowadzenia kontroli Wodomierza zainstalowanego w Lokalu lub przy innym punkcie czerpalnym
i dokonania odczytu jego wskazan oraz dokonania badan i pomiaréw a takze sprawdzenia ilosci i jakosci
sciekow wprowadzonych do sieci,
2) zatozenia i demontazu plomb na zamknietych zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do Lokalu.

§ 5. Obowiazki Lokatora

Lokator zobowigzuje sie do:

1)
2)

3)

utrzymania we wifasciwym stanie technicznym nalezgcych do niego instalacji wodociggowych i kanalizacyjnych,
wprowadzania do kanalizacji $ciekdw o stanie i sktadzie nie zagrazajgcym prawidtowej eksploatacji instalacji, sieci
i innych urzadzen kanalizacyjnych,

terminowego regulowania naleznosci Spétki za dostarczong do lokalu wode i odprowadzone Scieki tgcznie
z optatami dodatkowymi za dokonywane przez Spétke rozliczenia.

§ 6. Obowiazki Odbiorcy

Odbiorca zobowigzany jest w szczegdlnosci do:



1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)
8)
9)

10)

11)

12)
13)
14)
15)

utrzymania wtasciwego stanu technicznego, eksploatacji i remontéw  nalezgcych do niego instalacji
i urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych w tym przytgczy wodociggowo — kanalizacyjnych,

powierzenia usuwania awarii posiadanych przytagczy, powierzenia budowy Ilub dokonania zmian
w instalacji oraz urzadzeniach wodociggowych i kanalizacyjnych nalezgcych do Odbiorcy osobom posiadajgcym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje,

niezwlocznego powiadomienia Spoétki o awarii infrastruktury wodociggowo — kanalizacyjnej, w szczegdlnosci
przytaczy oraz instalacji wewnetrznej,

do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekdw w sposéb nie powodujgcy pogorszenia jakosci
ustug Swiadczonych przez Spoétke, a w szczegdélnosci do utrzymania instalacji wodociggowych, w tym zaworu
antyskazeniowego, w stanie technicznym uniemozliwiajgcym wtdrne zanieczyszczenie wody w sieci wodociggowej
w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego, w tym réwniez z instalacji cieptej wody
i centralnego ogrzewania,

nie zmieniania, bez uzgodnien ze Spdtka, uzyskanych warunkdow technicznych przytgczenia do sieci wodociggowe;j
i kanalizacyjnej,

uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposdb nie powodujgcy zaktdcen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,
udostepnienia Spoéfce dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji dotyczacych wiasnych uje¢ wody i instalacji
zasilanych z tych ujeé, w zakresie umozliwiajagcym ustalenie czy moga one oddziatywac na instalacje zasilane z sieci
eksploatowanej przez Spotke oraz ustalania ilosci sciekdw, odprowadzanych do kanalizacji,

zapewnienie Spotce dostepu do wtasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych uje¢, jezeli zachodzg uzasadnione
przestanki, ze instalacje Odbiorcy moga negatywnie oddziatywac na poziom ustug swiadczonych przez Spétke,
wykorzystywania wody z sieci wodociggowej i korzystania z przytgcza kanalizacyjnego wytgcznie w celach i na
warunkach okreslonych w umowie,

wydzielenia tatwo dostepnego miejsca za pierwszg sciang budynku po wejsciu przytacza / studni wodomierzowe;j
przeznaczonych do zainstalowania zestawu wodomierzowego zgodnie z projektem i obowigzujgcymi przepisami,
w budynkach mieszkalnych wielorodzinnych, zamieszkania zbiorowego i uzytecznosci publicznej miejscem tym
powinno by¢ odrebne pomieszczenie,

utrzymania i zabezpieczenia miejsca, o ktérym mowa w pkt 10, w szczegdlnosci przed zalaniem, zamarznieciem
oraz dostepem osdb niepowotanych.

niezwtocznego powiadomienia Spétki o kazdorazowej zmianie przeznaczenia zuzywanej wody,
natychmiastowego powiadomienia Spotki o zmianach ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekéw,

powiadomienia Spotki w terminie 7 dni o faktach skutkujgcych koniecznoscig zmiany umowy.

niezwtocznego powiadomienia Lokatoréw o odcieciu dostaw wody lub zamknieciu przytacza kanalizacyjnego,
o ktérych mowa w § 4 ust. 1 jak réwniez o lokalizacji zastepczego punktu poboru wody.

§ 7. Wodomierze

Wodomierz mierzacy ilo$¢ wody dostarczanej do Lokalu jest wtasnoscig Lokatora ijego koszty zakupu, naprawy,
konserwacji i legalizacji oraz wymiany nalezg do Lokatora.

Wodomierz gtéwny jest wtasnoscig Spotki i jego koszty zakupu, zainstalowania i utrzymania pokrywa Spétka.

Przez Wodomierz, Wodomierz gtéwny i wodomierz dodatkowy w rozumieniu niniejszej umowy rozumie sie takze
wodomierz wraz z modutem radiowym lub rejestratorem odczytéw.

Spoétka ma prawo zazgdac od Lokatora sprawdzenia prawidtowosci dziatania Wodomierza (ekspertyzy).

W przypadku, gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania nie potwierdza zgtoszonej przez Spdtke niesprawnosci
Wodomierza, pokrywa ona wszelkie koszty zwigzane ze sprawdzeniem,

Lokator moze zwrdci¢ sie na pismie do Spotki z wnioskiem o montaz wodomierza dodatkowego mierzacego ilosé
bezpowrotnie zuzytej wody w celu uwzglednienia jego wskazan przy ustalaniu ilosci $ciekdw odprowadzanych
z Lokalu.

Montazu wodomierza, o ktdrym mowa powyzej dokonuje Lokator na podstawie warunkéw wydanych na pismie
przez Spoétke, w ktérych Spoétka okresla zasady zakupu i montazu wodomierza dodatkowego oraz wskazuje jego
wymagang lokalizacje.

Wodomierz dodatkowy, o ktérym mowa w ust. 6 jest wtasnoscig Lokatora i jego koszt zakupu, konserwacja
i legalizacja nalezg do Lokatora.

Uptyw okresu legalizacji wodomierza dodatkowego skutkuje zaprzestaniem uwzgledniania jego wskazan przy
ustalaniu ilosci odprowadzonych $ciekéw.

§ 8. Warunki prowadzenia rozliczen

llos¢ wody dostarczonej do Lokalu ustala sie na podstawie wskazania Wodomierza.

W zaleznosci od wyposazenia w wodomierze dodatkowe do pomiaru ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, ilos¢
odprowadzonych sciekéw ustala sie jako réwng ilosci wody pobranej lub ilosci wody pobranej pomniejszonej o
ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej ustalonej na podstawie wskazan wodomierza dodatkowego, o ktérym mowa w
§ 7 ust. 6-9.
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W przypadku niesprawnosci Wodomierza, zerwania plomb lub jego przemieszczenia ilos¢ pobranej wody ustala sie
na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza badz
za caty okres swiadczenia ustug jesli jest on krdtszy niz 3 miesigce, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie
$redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu sredniomiesiecznego zuzycia wody
w roku ubiegtym i liczby miesiecy niesprawnosci wodomierza.

W przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu Wodomierza, ilos¢ pobranej wody ustala sie wedtug zasad
okreslonych w ust. 3.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw ustala sie na podstawie cen
i stawek optat abonamentowych ujetych w obowigzujacych Taryfach, o ktérych mowa w & 10 niniejszej umowy
jako iloczyny cen oraz odpowiadajgcych im ilosci Swiadczonych ustug.

Naleznosci wynikajace z wysokosci optaty abonamentowej regulowane sg niezaleznie od tego, czy Lokator pobierat
wode lub odprowadzat scieki w okresie rozliczeniowym.

Uptyw legalizacji Wodomierza skutkuje zaprzestaniem rozliczania jego wskazan, ktore bedg uwzglednione
w réznicach, o ktérych mowa w § 1 ust. 4.

§ 9. Sposob rozliczen

Okres rozliczeniowy wynosi 1 miesigc / 3 miesigce.

Podstawg obcigzenia Lokatora naleznosciami za ustugi Swiadczone przez Spétke jest faktura.

Lokator otrzymuje fakture nie pdzniej niz 7 dni od daty wystawienia faktury.

Lokator dokonuje zaptaty naleznosci za dostarczong wode i odprowadzone Scieki w terminie 21 dni od daty

wystawienia faktury.

Zgtoszenie przez Lokatora zastrzezen do wysokosci naleznosci nie wstrzymuje zaptaty faktury.

W przypadku nadptaty zalicza sie ja na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie Lokatora zwraca sie ja

w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

W przypadku nie dotrzymania terminu ptatnosci okreslonego w fakturze Spotka bedzie obcigzata Odbiorce

odsetkami w nizej wymienionej wysokosci:

a) ustalonej na podstawie art. 481 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. DZ.U. z 2019 r.
poz. 1145 z pdzn. zm.) — odsetki ustawowe za opdznienie.

b) w przypadku, w ktérym Odbiorca jest podmiotem wymienionym w przepisie art.2 ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opodznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U. z 2019 r.
poz. 118 z pdin. zm.) — ustalonej na podstawie art. 4 pkt 3 powyzszej ustawy — odsetki ustawowe
za opdznienia w transakcjach handlowych.

Za date realizacji ptatnosci uznaje sie dzien wptywu srodkéw na rachunek bankowy Spétki lub dzien wptaty gotowki

w kasie Spotki.

§ 10. Taryfy

Obowigzujaca taryfa za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow:
1) ogtaszana jest na stronie podmiotowe] Biuletynu Informacji Publicznej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie,
2) zamieszczana jest na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Gminy Sosnowiec,
3) zamieszczana jest na stronie internetowej Spétki i udostepniana w Biurze Obstugi Klienta w siedzibie Spétki przy
ul. Ostrogoérskiej 43 w Sosnowcu.
W przypadku taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw obowigzujgcej na
podstawie art. 24f ust. 2 Ustawy, ogtaszana ona jest na stronie internetowej Spotki i udostepniana w Biurze Obstugi
Klienta w siedzibie Spétki przy ul. Ostrogorskiej 43 w Sosnowcu.
Wejscie w zycie nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow, jak i rowniez
jej zmiana w nastepstwie zmiany stawki podatku od towardw i ustug, nie wymaga zmiany niniejszej umowy.

§ 11. Reklamacje

Reklamacje rozpatrywane sg zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie o ktérym mowa w §1:

1.

Lokator ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczgcych sposobu wykonywania przez Spotke umowy, w szczegdlnosci
ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.

O wystgpieniu zdarzenia lub awarii dotyczacych poziomu $wiadczonych ustug (reklamacji) Lokator jest
zobowigzany niezwtocznie zgtosi¢ telefonicznie lub osobiscie do Dyspozytora Spétki w celu potwierdzenia ich
zasadnosci przez stuzby techniczne Spotki. Nastepnie reklamacje nalezy ztozy¢ w formie pisemnej lub
dokumentowe;.

Spdtka jest zobowigzana rozpatrzec reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od
dnia ztozenia w siedzibie Spétki lub doreczenia reklamaciji.

Jezeli udzielenie informacji wymaga szczegdlnych ustalenn wymagajacych okreséw dtuzszych niz terminy wskazane
w ust. 3, Spétka przed uptywem termindw wskazanych w ust. 3, informuje o tym fakcie osobe, ktéra ztozyta



reklamacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢
dtuzszy niz dwa miesigce od dnia ztozenia reklamacji.

§ 12. Okres obowigzywania oraz wypowiedzenie umowy

Umowe zawarto na czas nieokreslony / okreslony tj. do dnia .........cccueeueene .

Umowa moze by¢ rozwigzana:

1) przez Lokatora z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego,

2) przez Spotke z przyczyn wymienionych w § 4 ust. 4 niniejszej umowy,

3) za porozumieniem stron.

Rozwigzanie umowy wymaga oswiadczenia ztozonego w formie pisemnej lub dokumentowej.

Umowa rozwigzuje sie w przypadku rozwigzania z Odbiorcg umowy o ktérej mowa w § 1 ust. 2 z dniem rozwigzania

tej umowy. Spotka zawiadamia Lokatora na pismie lub w formie dokumentowej o terminie rozwigzania umowy.

Zakonczenie umowy skutkuje zastosowaniem przez Spétke srodkdéw technicznych uniemozliwiajacych dalsze

korzystanie z ustug.

§ 13. Postanowienia koricowe
Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W przypadku zmiany adresu (siedziby), kazda ze stron zobowigzana jest niezwtocznie powiadomic¢ pisemnie
0 zmianie drugg strone.
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie przepisy, o ktérych mowa w § 1, przepisy
Kodeksu Cywilnego.
Lokator oswiadcza, iz otrzymat Regulamin wymieniony w §1 niniejszej umowy.
Lokator wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych do celéw statystycznych oraz celem realizacji niniejszej
umowy.
Spoétka niniejszym sktada oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 118 z pdzn. zm.)
o posiadaniu statusu duzego przedsiebiorcy.
Umowe wraz z zatacznikami sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.
Wraz z podpisaniem niniejszej umowy traci moc umowa nr ............... zawarta w dniu ............... [opcjonalnie]

SPOLKA: LOKATOR:



